
เรื่อง อนาคตตลาดแรงงานภายใตการเปลี่ยนผาน
กรณีศึกษา : อุปสงคและทกัษะทีต่ลาดแรงงานตองการ

รายงานการศึกษา-วิเคราะห

คณะกรรมการสภาที่ปรึกษาเพ่ือพัฒนาแรงงานแหงชาติ ชุดที่ ๒๐
สํานักงานสภาที่ปรึกษาเพ่ือพัฒนาแรงงานแหงชาติ
กระทรวงแรงงาน

สัมมนาระดมความคิดเห็น

เพื่อจัดทําขอเสนอแนะดานแรงงาน

วันพุธที่ ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๖

ณ โรงแรมดิ เอมเมอรัลด ถนนรัชดาภิเษก ดินแดง กรุงเทพมหานคร
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วัตถุประสงคและแนวทางการศึกษา

๔. เพื่อจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาผลิตภาพแรงงาน

และเพิ่มขีดความสามารถในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ
เนื้อหาหนา 106 หนา
จากจํานวน 12 บท

1. เพื่อศึกษาสถานการณตลาดแรงงาน การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี มีผลอยางไรตอ

ตลาดแรงงาน 

๒. เพื่อศึกษาวิเคราะหทักษะที่จําเปน สอดคลองกับความตองการของนายจางและ

สถานประกอบการ แนวทางการพัฒนาทักษะซึ่งมีผลตอการเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 

สงผลใหแรงงานมีรายไดในรูปแบบของคาจางสูงขึ้นในอนาคต

๓. เพื่อศึกษาใหเห็นถึงแรงงานศักยภาพ ในภาคธุรกิจคลัสเตอรกลุมตางๆ ธุรกิจ      

เอสเอ็มอีและแรงงานสูงวัยรวมถึงกลุมเปราะบางทั้งนายจางและลูกจางจะมีวิธีการ

อยางไรที่จะทําใหในอนาคตมีการปรับตัวสามารถมีศักยภาพเปนกําลังคนของชาติ 
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วิธีการศึกษาและขอจํากัดในการศึกษา

๕. จัดทําเปนรูปเลมนําเสนอผูบริหารกระทรวงแรงงานและเผยแพรใหกับหนวยงานรัฐ ภาคเอกชน ภาค

แรงงานรวมถึงสถาบันการศึกษาและฉบับยอเผยแพรทางสื่อดิจิทัล 

๑. วิธีการศึกษาใชแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ในลักษณะรายงานวิจัยฉบับยอไมไดเปน

วิทยานิพนธและไมยึดติดกับหลักเกณฑ-รูปแบบการทําวิจัยเชิงวิชาการ 

๒. ขอมูลสวนใหญที่ใชเปนขอมูลเชิงประจักษ ไดจากการรับฟงและหารือบุคลากรภาคสวนที่เกี่ยวของ

ทั้งภาครัฐ เอกชน ภาคแรงงาน ภาคการศึกษาตลอดจนการดูงานในสถานประกอบการทั้งในกทม.

และตางจังหวัด

๓. การศึกษาดวยการทบทวนวรรณกรรม ที่เกี่ยวของรวมถึงนําขอมูลปฐมภูมิ ทุติยภูมิ เอกสารทาง

วิชาการ งานวิจัยทั้งที่เปนเอกสารและขอมูลอิเล็กทรอนิกส

๔. การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการและสนทนากลุม (Focus Group) ตลอดจนการทําแบบสํารวจไปยัง

สถาบันการศึกษา องคกรเอกชนในพื้นที่ตางจังหวัด สหภาพแรงงาน องคกรท่ีเกี่ยวของ
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รายชื่อคณะอนุกรรมการจัดทํารายงานการศึกษาฯ 

๑) ดร.ธนิต โสรัตน ประธานสภาที่ปรึกษาฯ

๒) คุณสุรชัย โฆษิตบวรชัย รองประธานสภาที่ปรึกษาฯ คนที่ ๑

๓) คุณอาทิตย มีปากดี รองประธานสภาที่ปรึกษาฯ คนที่ ๒
๔) คุณนภสร ทุงสุกใส กรรมการและผูแทนกระทรวงแรงงาน

๕) คุณบุปผา พันธุเพ็ง กรรมการและผูแทนกระทรวงแรงงาน

๖) คุณนุชพันธ กฤษณามระ กรรมการและผูแทนกระทรวงพาณิชย
๗) คุณพงศนคร โภชาภรณ กรรมการและผูแทนกระทรวงการคลัง

๘) คุณดวงกมล วิมลกิจ กรรมการและผูแทน สศช.

๙) คุณกฤศ จันทรสุวรรณ กรรมการและผูแทนกระทรวงอุตสาหกรรม

๑๐) คุณสุชาติ พรชัยวิเศษกุล กรรมการสภาที่ปรึกษาฯ

๑๑) รศ.ดร.กิริยา กุลกลการ กรรมการสภาที่ปรึกษาฯ

๑๒) คุณวันชัย รุจนวงศ กรรมการสภาที่ปรึกษาฯ

๑๓) รศ.ดร.ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ คณบดีคณะเศรษฐศาสตร ม.รังสิต

๑๔) คุณพัฒนสินธุ คูตรีสุคนธ  กรรมการสภาองคการ ECONTHAI 

๑๕) คุณอัจฉรา  งามสมจิตร ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

๑๖) คุณอุมาวดี  ฉันทะ ผูอํานวยการสํานักงานสภาที่ปรึกษาฯ 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
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สถานที่รายละเอียดวัน/เดือน/ปลําดับ

กระทรวงแรงงานเชิญสมาคมธนาคารไทย มาใหขอมูลพ. ๑๙ เม.ย. ๒๕๖๖๘

กระทรวงแรงงานเชิญสมาคมกอสรางไทยในพระบรมราชูปถมัภ

มาใหขอมูล

พ. ๑๙ เม.ย. ๒๕๖๖ 

กระทรวงแรงงานเชิญสมาคมผูประกอบการธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม

พ. ๑๙ เม.ย. ๒๕๖๖๙

จ.นครปฐมการรับฟงความคิดเห็นและชมกิจการ 

บริษัท วราฟูดแอนดดริ้งค จํากัด 

๒๖ เม.ย. ๒๕๖๖ 

10.00 น. – 12.00 น.

๑๐

ตามที่อยูที่ไดใหไว

กับสนง.เลขาฯ

จัดสงรางรายงานการศึกษาใหกับอนุกรรมการ

จัดทํารายงานฯ และคณะ กรรมการสภาที่

ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแหงชาติชุดที่ ๒๐

12 พ.ค. 2566 ๑๑

โรงแรมดเิอมเมอรลั

(รัชดาภิเษก)

จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อรับฟงความ

คิดเห็นของภาคสวนและองคกรที่เกี่ยวของ 

(Focus Group)

พ. ๒๔ พ.ค. ๒๕๖๖

09.30 น. - 12.00 น.

๑๒

บางนา กม.4ประชุมรวมกับภาคบริการโลจิสติกส 

(ศูนยกระจายสินคา วี-เซิรฟ กรุป)

พ. 7 ม.ิย. 2566

10.00 น. - 12.00 น.

๑๓

กระทรวงแรงงานนําเสนอรายงานการศึกษาเพื่อให

คณะกรรมการสภาที่ปรึกษาฯ เห็นชอบ 

พ. ๑๔ มิ.ย. ๒๕๖๖๑๔

กระทรวงแรงงานจัดทํารูปเลม

นําเสนอรัฐมนตรีและผูบริหาร ก.แรงงาน

สัปดาหที่ ๔ ของเดือน มิ.ย. 

๒๕๖๖

๑๕

สถานที่รายละเอียดวัน/เดือน/ปลําดับ
กระทรวงแรงงานประชุมรวมกับสํานักงานประกันสังคม

แหงชาติ
พ. ๑๕ ก.พ. ๒๕๖๖ 

เวลา ๐๙.๓๐ น. - ๑๒.๐๐ น.

๑

คณะเศรษฐศาสตร 

ม.รังสิต

หารือกับคณบดีคณะเศรษฐศาสตร ม.
รังสิต (ดร.ณรงค เพ็ชรประเสริฐ)

พ. ๒๒ ก.พ. ๒๕๖๖

เวลา ๑๓.๓๐ น. - ๑๖.๓๐ น.

๒

สนง.สภาหอการคาฯประชุมรวมกับสภาหอการคาแหงประเทศ
ไทย 

จ. ๒๐ ม.ีค. ๒๕๖๖

เวลา ๐๙.๓๐ น. – ๑๑.๓๐ น.

๓

สนง.สภาอุตสาหกรรมฯประชุมรวมกับสภาอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทย

พ. ๒๒ มี.ค. ๒๕๖๖

เวลา ๑๔.๐๐ น.

๔

นิคมอุตสาหกรรม         
บางปู จ.สมุทรปราการ

การรับฟงความคิดเห็นและชมกิจการ:

โรงงานเดลตาฯ นิคมบางปู จ.
สมุทรปราการ

พฤ. ๓๐ มี.ค. ๒๕๖๖

เวลา ๐๙.๓๐ น. – ๑๑.๓๐ น.

๕

 

นิคมอมตะฯ จ.ชลบุรี
โรงงานเด็นโซ นิคมอมตะฯ จ.ชลบุร ี

พฤ. ๓๐ มี.ค. ๒๕๖๖

เวลา ๑๔.๐๐ น. – ๑๖.๐๐ น.
ม.ธรรมศาสตร ศูนยรังสิตประชุมรวมกับคณะเศรษฐศาสตร ม.

ธรรมศาสตร  อ.ดร. เกียรติอนันต ลวน
แกว

จ. ๓ เม.ย. ๒๕๖๖

เวลา ๑๐.๐๐ น. 

๖

สถาบัน TDRI 

ซ.รามคําแหง 39

ประชุมรวมกับสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย (TDRI) ดร.ยงยุทธ แฉลม
วงษ

จ. ๓ เม.ย. ๒๕๖๖

เวลา ๑๔.๐๐ น.

กระทรวงแรงงานเชิญสภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย มาใหขอมูล

พ. ๑๙ เม.ย. ๒๕๖๖๗

การดําเนินงาน
การศึกษาเพ่ือจัดทําขอเสนอแนะดานแรงงาน
อนาคตตลาดแรงงานภายใตการเปลี่ยนผาน
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องคกรและหนวยงานที่มีสวนรวม
ในการรวมประชุม-แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหขอมูล

จํานวน 42 องคกร

๑) สภาหอการคาแหงประเทศไทย 9) สภาอุตสาหกรรมจังหวัดสงขลา

๒) สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย         10) สภาอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง

๓) สมาคมธนาคารไทย 11) สภาอุตสาหกรรมจังหวัดขอนแกน

๔) สภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย 12) บริษัทเดลตาอีเลคโทรนิคส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)

๕) สมาคมผูคาปลีกไทย      13) บริษัท เด็นโซ (ประเทศไทย) จํากัด

๖) สมาคมอุตสาหกรรมกอสรางไทยในพระบรมราชูปถัมภ 14) บริษัท ทิงคเน็ต จํากัด (jobthai.com) 

๗)  สมาคมผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 15) บริษัท วราฟูดแอนดดริ้งค จํากัด

๘) สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม 16) บริษัท วี-เซิรฟ กรุป

๑) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 6) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

๒) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  7) คณะบริหารธุรกิจ ม.หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ

3) มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา ๘) มหาวิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก

4) วิทยาลัยการอาชีพกาญจนาภิเษกหนองจอก   9) สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)

5) มหาวิทยาลัยราชภัฏจังหวัดเลย (5 คณะ)

๑) สภาองคการนายจางผูประกอบการคาและอตุสาหกรรมไทย

2) สมาคมนายจางผูใหบริการพิธีการศุลกากร

3) สมาคมนายจางผูประกอบการธุรกิจอาหารไทย

4) สมาคมนายจางผูประกอบการบริหารแรงงานภายนอกแหงประเทศไทย

5) สมาคมนายจางผูผลิตชิ้นสวนเคร่ืองจักร

๑) สภาองคการลูกจางแรงงานแหงประเทศไทย 4) สหภาพแรงงานไอชินออโตพารท

๒) สหภาพแรงงานพนักงานไทย เอ็น.โอ.เค.   5) สหภาพแรงงานฟอกยอมนําบญุ

3) สหภาพแรงงานพนักงานระดับกลางอาปโกไฮเทค

ผูแทนหนวยงานรัฐ : ภาคการศึกษา / หนวยงานดานวิชาการ-วิจัย : 

องคกรนายจาง : 

องคการแรงงาน : 

๑) สํานักปลัดกระทรวงแรงงาน 4) สํานักปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม

๒) สํานักปลัดกระทรวงพาณิชย 5) สํานักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

๓) กระทรวงการคลัง ๖) ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ คณะกรรมาธิการการแรงงานวุฒิสภา
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สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย(TDRI)

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย

ขอมูลเชิงประจักษ
การประชุม-ดูงาน-แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

สภาหอการคาแหงประเทศไทย

มหาวิทยาลัยรังสิต
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มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร บริษัท เดลตา อิเล็กทรอนิกส (ประเทศไทย) จํากัด

ขอมูลเชิงประจักษ
การประชุม-ดูงาน-แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

บริษัท วราฟูด แอนด ดริ้งค จํากัด
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บทที่ ๔ ภูมิทัศนตลาดแรงงาน

1. ภาวะตลาดแรงงาน
ณ ไตรมาสแรกปพ.ศ.๒๕๖๖ ผูมีงานทํามีจํานวน 39.783 ลานคน ในจํานวนนี้ขอมูลอยางไมเปนทางการแรงงาน

ภาคเอกชนมีจํานวนประมาณ ๒๓.3 ลานคน 

๒. ตลาดแรงงานเกี่ยวของกับสถานประกอบการภาคเอกชน
 สถานภาพสถานประกอบการเอกชนดําเนินธุรกิจ จํานวนรวมกัน 850,480 ราย ทุนจดทะเบียน 21.19 ลานลานบาท

ธุรกิจขนาดเล็ก (MSME) มีจํานวนรวมกันสัดสวนรอยละ 89.0 แตมูลคาทุนสัดสวนเพียงรอยละ 6.22             

ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจ

รอยละมูลคาทุนลล.บาทรอยละจํานวน / รายทุนจดทะเบียน (บาท)ประเภทธุรกิจ

2.070.4458.75499,669ไมเกิน 1 ลานขนาดเล็ก Micro  

4.150.8830.22257,0611-5 ลาน    ขนาด SMEs

9.912.108.9876,3405-100 ลานขนาดใหญ

83.8717.772.0517,410มากกวา 100 ลาน    ขนาดใหญมาก

--76.27648,661-บริษัทจํากัด

--23.57200,437-หจก.

--0.161,382บริษัทมหาชน

หมายเหตุ : ขอมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพานิชย

MSME สัดสวน       รอยละ 89  
มูลคาทุนจดทะเบียน รอยละ 6.22 
สัดสวน                รอยละ 29.35 

ที่มาภาพ : https://pixabay.comwww.tanitsorat.com 11/31



3. สถานการณตลาดแรงงานหลังวิกฤตโควิด-19

ไตรมาสแรกปพ.ศ. 2566 ผูมีงานทํามีจํานวน 39.783 ลานคน 

(มี.ค.66) เทียบกับเดือนมกราคม ปพ.ศ.2563 เปนชวงกอนโควิดระบาด

มีจํานวน ๓7.18 ลานคน บงชี้วาแรงงานของประเทศกลับเขามาใน

ตลาดแรงงานจํานวน 2.603 ลานคนหรือเพิ่มขึ้นรอยละ 7.0 

ตําแหนงงานที่ผูสมัครงานตองการอันดับ ตําแหนงงานที่นายจางตองการอันดับ

งานจัดซื้อ/งานธุรการ/ประสานงาน1งานจัดซื้อ/งานธุรการ/ประสานงาน1

งานผลิต/ควบคุมคุณภาพ/โรงงาน  2งานขาย2

งานวิศวกรรม / งานชาง 3งานบัญชี3

งานขาย4งานชางเทคนิค4

งานทรัพยากรมนุษย5งานผลิต/ควบคุมคุณภาพ/โรงงาน  5

ตําแหนงงานที่นายจางตองการและมีผูสมัครงานสูงสุด ๕ อันดับแรก

๔. ตลาดแรงงานขาดดุลยภาพ : อุปสงคความตองการมี
มากกวาอุปทาน
1) เศรษฐกิจไทยมีการฟนตัวเร็วทําใหมีความตองการ

แรงงานจํานวนมาก 
2) ประเทศไทยเขาสูสังคมสูงวัย (Aging Society)
3) แรงงานใหมเขาสูตลาดแรงงานนอยลง 
4) ทัศนคติเยาวชนรุนใหมของไทยคอนขางเลือกงาน 
4) วัยแรงงานตอนตนขาดทักษะท่ีตรงกับความตองการกับ

นายจาง (Skill Mismatch Demand) 

ที่มาภาพ : www.freepik.com/

ภูมิทัศนตลาดแรงงาน (ตอ)
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บทท่ี ๕ การบริหารจัดการกําลังคนของประเทศ

๑. ไทยขาดแผนแมบทดานกําลังแรงงานของชาติ  
    การขาดแคลนแรงงานกระทรวงแรงงานควรจะมีบทบาทเปนหนวยงานเจาภาพรับผิดชอบ  

๒. กําลังประชากรแรงงานของประเทศจําแนกตามอาชีพ

สัดสวน (ลานคน)คลัสเตอรลําดับสัดสวน (ลานคน)คลัสเตอรลําดับ

0.68กิจกรรมดานบริหารและสนับสนุน96.63คาสง-คาปลีก1

0.38อาชีพทางวิชาชีพ106.44การผลิต2

0.48ภาคการเงิน 113.19ภาคทองเที่ยว-ที่พกัแรม-รานอาหาร๓

0.25ศิลปะและการบันเทิง122.53การกอสราง๔

0.37อสังหาริมทรัพย 131.55ขนสงและโลจิสติกส๕

0.16ดานขาวสารและการสื่อสาร140.99การศึกษา๖

0.30การจางงานในครัวเรือน1๕1.02กิจกรรมบริการและอาชีพอิสระ๗

0.14อื่นๆ 160.79โรงพยาบาลและดานสุขภาพ๘

ที่มาภาพ : http://apatotadopitaco.blogspot.com

แรงงานทํางานในภาคเอกชนและอิสระมีจํานวน ๒๓.๓ ลานคน
(ไมรวมภาคการศึกษา-สุขภาพและครัวเรือน)
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3. การกระจายตัวของกําลังแรงงาน(นอกภาคเกษตร)แบงตามภูมิภาค
สวนใหญรอยละ 66.8 กระจุกตัวกทม-ปรมิณฑล-ภาคตะวันออก

หนวย : รอยละ

กรุงเทพและปริมณฑล
รอยละ  50.75

ภาคตะวันออก 
รอยละ 16.06

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
รอยละ 12.37

ภาคเหนือ รอยละ  8.25

ภาคใต รอยละ 4.72
ภาคกลาง รอยละ 7.85

ที่มา : ขอมูลปฐมภูมิจาก Jobthai.com, 11 เม.ย. 66 
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๔. โครงสรางแรงงานจําแนกตามอายุ

แรงงานวัยตอนตน-วัยฉกรรจ

แบงตามชวงอายุ
สัดสวนแบงตาม

กลุมอายุ
จํานวน (คน) อายุ (ป)

534,47015 - 19แรงงาน

วัยตอนตน

20.47 %

3,060,12220 - 24

4,505,18325 - 29

4,369,80030 - 34
แรงงาน

วัยฉกรรจ

45.46 %

4,268,56535 - 39

4,533,57840 - 44

4,813,12845 - 49

26,084,846รวม 

แรงงานสูงวัย

แบงตามชวงอายุ
สัดสวนแบงตาม

กลุมอายุ
จํานวน (คน) อายุ (ป)

4,575,17550 - 54แรงงานสูงวัย-     

วัยชราและเกษียณ

๓๔.๑ %

4,161,90755 - 59

4,744,06360 ขึ้นไป

13,481,145รวม 

     ที่มา : ขอมูลปฐมภูมิจากสํานักงานสถิติแหงชาติ

              ณ สิ้นป พ.ศ.2565
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 ๕. ประชากรแรงงานจําแนกตามทักษะการทํางาน

โครงสรางตลาดแรงงานจําแนกตามทักษะการทํางาน
(รวมตางดาว) 

คิดเปนสัดสวน

(รอยละ)
จํานวน (พันคน)ประเภทการศึกษาประเภทแรงงาน

3๔.๘3

6.334

8.475

ไมมีการศึกษาต่ํากวา

ประถมศึกษา

ประถมศึกษา

แรงงานทักษะพืน้ฐาน

Basic Skilled Labor/

(Body Intensive)

30.36
6.859

6.052

มัธยมศึกษาตอนตน

มัธยมศึกษาตอนปลาย

แรงงานกึ่งทักษะ

Semi Skilled Labor

27.35
4.015

7.615

ปวช. / ปวส.

อุดมศึกษา
แรงงานมีทักษะและมีการศึกษา

Skill & Education Labor

6.452.743
แรงงานตางดาว

Immigrant Labor

1.010.432อื่น / ไมทราบขอมูล

42.516รวม

ที่มา : สังเคราะหจากขอมูลปฐมภูมิภาวะการทํางานของประชากรเดือนม.ีค. 2566, สนง.สถิติแหง่ชาติ

 การใชแรงงานตางดาวยังเปนอุปสงคความตองการ
ของนายจาง (ณ ม.ีค.66 มีจํานวน 2.743 ลานคน)

แรงงานมีการศึกษา
และมีทักษะ
สัดสวนรอยละ ๒๗.๓๕

แรงงานก่ึงทักษะ 
สัดสวนรอยละ ๓๐.๓๖

แรงงานทักษะพื้นฐาน
สัดสวนรอยละ ๓๔.๘๓

อื่นๆ สัดสวนรอยละ๑.๐๑

แรงงานมีทักษะฝมือ  แรงงานกึ่งทักษะ แรงงานไรทักษะ 

แรงงานตางดาว อื่นๆ

แรงงานดางดาว 
สัดสวนรอยละ ๖.๔๕

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ
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บทที่ 6  เศรษฐกจิดิจิทัลกับอนาคตตลาดแรงงาน 

 Smart Technology / ตัวอยาง : นวัตกรรมดิจิทัลท่ีมีผลกระทบตอตลาดแรงงาน เหตุผลและความจําเปนการใชสมารทเทคโนโลยีในสถานประกอบการ 

 1) ประสิทธิภาพการทํางานดีกวาและยืดหยุนกวา 

2) ผลิตภาพแรงงานตอรายไดสูงกวา 

3) เทคโนโลยีสามารถใชทดแทนการขาดแคลนแรงงาน 

4) บริหารตนทุนไดดีกวา 

5) ลดปญหาความผิดพลาดจากมนุษยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
    (Human Error Efficiency) 

6) มีความตอเนื่องในการทํางาน 

7) ไมตองกังวลเกี่ยวกับกฎเกณฑของรัฐที่มีความเขมงวดดานแรงงาน

 8) การบริหารความเสี่ยง (Worst Case Scenario)   

www.tanitsorat.com 17/31



พลวัตรการเปลี่ยนผานทางเทคโนโลยีแตละยุค
มีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทาํงาน-ทกัษะ-อุปสงคการจางงาน

ปรับปรุงจาก : https://pixabay.com
www.tanitsorat.com
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บทที่ 7 การยกระดับผลิตภาพแรงงาน

๓) การพัฒนาดานจิตสํานึก (Mindset Development) โดยเฉพาะบางสวนเปนแรงงานหมดไฟ (Burnout 
People) จําเปนที่จะตองพัฒนาทัศนคติทางบวกหรือ “Positive Thinking” ควบคูกับการพัฒนาทักษะ

2) ใหความสําคัญการพัฒนาทักษะของคนในองคกรทุกระดับ (Skill Development Transformation)

๕) การใชเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน (Technology Driven)

๑) ปรับเปลี่ยนโครงสรางระบบบริหารจัดการ (Niche & Flexibility Management) ปรับเปลี่ยนโครงสราง
องคกรใหมีความกะทัดรัดและยืดหยุน ไมยึดติดระบบอาวุโสเพื่อรักษาคนเกงใหอยูกับองคกร

๔) กระบวนการทํางานตองไมมีชองวาง เชน การมี “Bottle Neck”, สวนสูญเสียที่ไมมีคุณคารวมถึงชองวางของ
การทํางานรวมกับทุกกลุมวัย

ความหมายผลิตภาพแรงงาน : ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพหรือความสามารถการทํางานระหวาง
ปจจัยการผลิต หรือทรัพยากรรวมถึงแรงงานและเวลาทีใ่ชไป (Input) ตอมูลคาหรือผลผลิตท่ี
ได (output)

ที่มาภาพ : https://pixabay.com
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บทท่ี 8 การพัฒนาทักษะของแรงงานในประเทศไทย

 ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาทกัษะของไทย
ระดับการศึกษาของแรงงานมีความสมัพนัธกบัการพฒันาทักษะ

หนวย : ลานคน

(สัดสวนจํานวนแรงงานจําแนกตามการศึกษา)

ต่ํากวา
ประถมศึกษา    
6.334

ประถมศึกษา 
8.475

ม.ตน 
6.859

ม.ปลาย 
6.052

ระดับปวช.-
ปวส. 4.105

อุดมศึกษา 
7.615

การศึกษาอื่นๆ  
รอยละ 0.128

ไมทราบขอมูล, 0.305

1) นายจางไมใหความสําคัญ  สถานประกอบการจํานวนมากสวนใหญเปนเอสเอ็มอีที่
ลักษณะการทํางานไมซับซอนมีการใชเทคโนโลยีต่ํา เนนการใชแรงงานเขมขน
ตองการใหคาแรงต่ําเพื่อใชเปนจุดแข็งในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน   

2) ลูกจางไมใสใจพัฒนาทักษะใหกับตนเอง กําลังแรงงานที่ทํางานอยูสวนใหญเปน
แรงงานมีการศึกษาระดับประถมศึกษาและต่ํากวามีสัดสวนมากสุดถึงรอยละ 37.1    
แรงงานที่อยูในตลาดแรงงานสวนใหญมีทัศนคติไมชอบการเรียนรูหรือพัฒนา

4) แรงงานสูงวัยชองวางของการพัฒนาทักษะ โครงสรางในตลาดแรงงาน แรงงานอายุ 
50 ปขึ้นไปมีจํานวน 13.481 ลานคน สัดสวนรอยละ 34.1 ของผูมีงานทํา เปนกลุม
เสี่ยงสวนใหญไมสามารถปรับตัวพัฒนาทักษะใหม

3) นายจางสวนใหญเปน SMEs รอยละ 90 ขาดศักยภาพในการพัฒนาทักษะใหกับ
ตนเองและลูกจาง 
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บทที่ 9  ภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
สถานภาพ-ปญหาและอุปสงคความตองการของตลาดแรงงาน

๑. ภูมิทัศนของภาคการผลติ

๑) ภาพรวมอุตสาหกรรมไทย  จากขอมูลของกรมโรงงาน
อุตสาหกรรมมีจํานวน 73,232 โรงงานกระจายอยูทุก
จังหวัดของประเทศไทย จํานวนแรงงานรวมกัน 3.876 ลาน
คน (ขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติ ณ ไตรมาสแรกป
พ.ศ.2565) มีจํานวนถึง 6.44 ลานคนคิดเปนสัดสวนรอยละ 
16.18 

๒) มูลคาของภาคอุตสาหกรรมการผลิต มีมูลคาประมาณปละ 
5.184 ลานลานบาทคิดเปนสัดสวนรอยละ 32 ของจีดีพี 
ดานมูลคาการสงออกของภาคการผลิตมีมูลคา 7.819 ลาน
ลานบาท (ปพ.ศ.2565) คิดเปนสัดสวนรอยละ 78.64

๓) Top10 จังหวัด มีโรงงานสัดสวนรอยละ 55.6 และการจางงานสัดสวนรอยละ 67.9

สัดสวนรอยละ

แรงงาน/ทั้งประเทศ

จํานวนแรงงาน 

(คน)

จํานวนโรงงาน

(แหง)
จังหวัดลําดับ

12.132470,2956,958สมุทรปราการ1

9.603372,2826,458สมุทรสาคร2

9.612372,6126,131กรุงเทพมหานคร3

8.263320,3205,206ชลบุรี4

6.076235,5563,399ปทุมธานี5

4.566176,9943,384นครปฐม6

5.070196,5263,075ระยอง7

5.917229,3892,131อยุธยา8

3.636140,9322,021ฉะเชิงเทรา9

3.024117,2281,912นครราชสีมา10

67.8992,632,13440,675รวม 10 จังหวัด 
32.1011,244,40432,557จังหวัดอ่ืนๆ ที่เหลือ

 3,876,53873,232รวมทั้งประเทศ
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๒. ปญหาและอุปสงคความตองการของภาคการผลิต

1) ขีดความสามารถในการแขงขันลดลงท้ังระดับจุลภาคและมหภาค ปจจัยการผลิตท่ีลดนอยถอยลง ตนทุน
สูงกวาประเทศคูแขงสงผลทําใหไทยไมไดเปนจุดหมายปลายทางของการลงทุนในภูมิภาครวมถึงการยายฐาน
การผลิต (Offshore to Onshore Supply) 

2) การเผชิญกับการขาดแคลนแรงงาน ของภาคการผลิตในทุกคลัสเตอรรวมถึงความตองการใชแรงงานตางดาว 
    ยังมีความจําเปนอยางนอยในอีกหนึ่งทศวรรษ  ภาครัฐจะตองมีการจัดทําแผนกําลังคนของชาติ

5) ตองการผลักดันผลิตภาพแรงงานใหเปนวาระแหงชาติ  ผลิตภาพแรงงานไทยอยูในระดับท่ี 47 จาก 63 ประเทศท่ัวโลก (IMD 2022)  

3) Technology Transform ภาคการผลิตมีการเรงตัวปรับใชเทคโนโลยี (Next-Gen Industry) เชน ระบบออโตเมชั่นและเอไอ-สมารทโรโบติกเชื่อมตอ
กับ “Industrial Internet of Thing” (IIoT)

4) Demand & Qualification Mismatch ความตองการแรงงานมีทักษะและแรงงานวิชาชีพทั้งเชิงปริมาณละคุณสมบัติใหสอดรับกับเทคโนโลยีและการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิตโดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี

7) การเขาสูเศรษฐกิจ BCG Economy เปนกระแสโลกโดยท่ีอุตสาหกรรมสวนใหญของไทยเปนสวนหนึ่งของ “Global Supply Chain” 

6) ตองการใหภาครัฐเขามาชวยพัฒนาทักษะ กรมพัฒนาฝมือแรงงานควรจัดตั้งสถาบันเฉพาะทาง “Academy Institute” ลดการฝกทักษะแบบดั้งเดิม

ที่มาภาพ : https://pixabay.com
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ปริมณฑล 1,560,126 คน 
สัดสวนรอยละ 40.26

ภาคตะวันออก 788,670 คน 
สัดสวนรอยละ 20.34 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  315,498 คน 
สัดสวนรอยละ 8.14 

ภาคเหนือ 152,501 คน 
สัดสวนรอยละ 3.93 

ภาคใต 224,520 คน 
สัดสวนรอยละ 5.79 

ภาคกลาง 462,611 คน 
สัดสวนรอยละ 11.93 

กรุงเทพ  372,612 คน
สัดสวนรอยละ 9.61 

 ที่มา : ขอมูลปฐมภูมิจาก Jobthai.com, 11 เม.ย. 66

สถานภาพอุตสาหกรรมในตางจังหวัดจาํแนกตามภาค
กรณีศึกษาจังหวัด : เชียงใหม, สงขลา, ระยอง, ขอนแกน, นครปฐม

สัดสวนจํานวนโรงงานแตละภาค สัดสวนจํานวนแรงงานแตละภาค

กรุงเทพ,
  6,131 โรงงาน 

สัดสวนรอยละ 8.37 

ปริมณทล, 
  23,899  โรงงาน

สัดสวนรอยละ 32.63

ภาคตะวันออก,  
12,376 โรงงาน

สัดสวนรอยละ 16.90

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ,  
8,997 โรงงาน

สัดสวนรอยละ 12.29 

ภาคเหนือ, 
 4,280 โรงงาน 

สัดสวนรอยละ 5.84 

ภาคใต, 
 6,460 โรงงาน

สัดสวนรอยละ 8.82 

ภาคกลาง, 
 11,089 โรงงาน 

สัดสวนรอยละ 15.14 

 ที่มา : กรมโรงงานอุตสาหกรรม, ธ.ค. 65

จํานวนโรงงาน 73,232 กิจการ 
รอยละ 57.9 กระจุกตัว กทม-ปริมณฑล-ตะวันออก

จํานวนแรงงาน  3,876,538  คน
รอยละ 70.21 กระจุกตัว กทม-ปริมณฑล-ตะวันออก

หนวย : คน

หนวย : โรงงาน
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1) มูลคาของภาคบริการรวมกันประมาณ 9.95 ลานลานบาท มีสัดสวนอยูในจีดีพีประมาณรอยละ 56.42 จํานวนประชากรแรงงานจํานวน 16.86 ลานคน 
สัดสวนรอยละ 42.38 ของผูมีงานทํา

2) มูลคาของภาคบริการสวนใหญ มาจากภาคคาสง- คาปลีกและภาคทองเที่ยว-โรงแรมรานอาหารมีสัดสวนรวมกันถึงรอยละ 64.6 ของภาคบริการทั้งหมด 

6) ภาคบริการขาดเจาภาพ กระจัดกระจายขาดการรวมตัวและขาดหนวยงานรัฐเขามาเปนเจาภาพสถานประกอบการมีความแตกตางและความหลากหลายทั้งรูปแบบ
ธุรกิจและขนาด 

๓) สงเสริมธุรกิจ MSMEs ซึ่งเปนธุรกิจมีสัดสวนมากกวารอยละ 90-95 ที่อยูในภาคการคาและบริการ ขาดศักยภาพทั้งดานการพัฒนาทักษะ ตนทุนการเขาถึงตลาด 
การแขงขัน การเขาถึงทุนและเทคโนโลยีตลอดจนขาดศักยภาพในการพัฒนาทักษะบุคลากร  

4) สงเสริมธุรกิจ New Business Startup เพื่อใหเปนแหลงจางงานในอนาคต เปนกระแสของแรงงานเยาวชนที่ตองการมีธุรกิจของตนเองสวนใหญมีเพียงรอยละ 0.8-
1.0 ที่สามารถดําเนินธุรกิจไดตอเนื่อง

5) ภาครัฐควรมีมาตรการสงเสริมธุรกิจบริการเหมือนกับท่ีสงเสริมอุตสาหกรรมการผลิต ทั้งมาตรการการเงินและการคลังรวมถึงการสงเสริมการตลาดเหมือนที่สงเสริม
ภาคการสงออก ยกระดับผลิตภาพแรงงานของภาคบริการไปสู “Modern Service” ดวยการสนับสนุนใหเขาถึงเทคโนโลยีในดานตางๆ ทั้งฮารดแวรและซอฟตแวร

8) สงเสริมใหมีคาจางรายชั่วโมง ภาคบริการตองการความยืดหยุนดานเวลาทํางาน เชน งานขายสินคาในหาง โรงแรมและรานอาหารรวมถึงภาคทองเที่ยวควรสงเสริมให
มีการจางแรงงานเยาวชนที่ยังอยูในระหวางการศึกษารวมถึงผูสูงวัย คาจางใหจายตามช่ัวโมงทํางานจริงไมยึดติดกับกรอบรวมกันตองไดเทากับคาจางขั้นต่ํา

บทที่ 10  ภาคการคาและบริการ 
สถานภาพ - ปญหาและอุปสงคความตองการของภาคบริการ
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กําลังแรงงานของภาคบริการจําแนกตามคลัสเตอร 
จํานวน 16.86 ลานคน สัดสวนรอยละ 42.38

การขายสงและ
การขายปลีกฯ 

๖.63

โลจิสติกสการขนสง ๑.55

กิจกรรมดานอื่นๆ ๑.02

กิจกรรมทางการเงิน ๐.48

กิจกรรมบริการสนับสนุน ๐.68

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ๐.37 ศิลปะและความบันเทิงฯ ๐.25
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร ๐.16

อื่นๆ 0.14

ภาคการทองเที่ยวที่พักแรมและการ
บริการดานอาหาร ๓.19

การกอสราง
2.53

ที่มา : สังเคราะหจากขอมูลปฐมภูมิ มี.ค. 66 สนง.สถิติแหงชาติ

ไมรวมกิจการดานสุขภาพและการศึกษา

 

หนวย : ลานคน
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สถานภาพของภาคบริการ
จํานวนแรงงาน 16.86 ลานคน สัดสวนรอยละ 42.38 ของประชากรแรงงานผูมีงานทํา

ภาคคาสง-คาปลีก
มูลคา 17.72 %/GDP

แรงงาน 6.63 ลานคน สัดสวน 
39.32 % ของแรงงานภาคบริการ

ภาคทองเท่ียว-ท่ีพักแรม-รานอาหาร
 มูลคา 19.0 %/GDP
แรงงาน 3.19 ลานคน  

สัดสวน 18.92 %ของแรงงานภาคบริการ

ภาคกอสราง
มูลคา 7.71 %/GDP
แรงงาน 2.53 ลานคน 

สัดสวน 15 %

ภาคการเงิน 
แรงงาน 0.48 แสนคน

สัดสวน 2.84 % 

ภาคโลจิสติกส 
มูลคา 2.83 %/GDP

แรงงาน 1.55 ลานคน สัดสวน 9.2 % 
ของประชากรแรงงานภาคบริการ

อื่นๆ, 
สัดสวน 14.72

หนวย : รอยละ

สัดสวนจํานวนแรงงาน
จําแนกตามคลสัเตอรตัวอยาง 5 ประเภท

สัดสวนรอยละ ๘๕.๒๘ ของภาคบริการรวมกัน

1) กรณีศึกษา 5 คลัสเตอร มีจํานวนแรงงาน 14.38 ลานคน สัดสวนรอยละ 
85.28 ของภาคบริการท้ังหมดรวมกัน ไดแก ภาคคาปลีก-คาสง, ภาค
ทองเที่ยว- ที่พักแรม-รานอาหาร, ภาคกอสราง, ภาคการเงิน, ภาคโลจิสติกส-
ขนสง

2) ปญหาการขาดแคลนแรงงานในทุกคลัสเตอรท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ มี
ความตองการแรงงานตางดาวโดยเฉพาะเปนภาคทองเที่ยว-โรงแรม-สถานที่พัก
รานอาหาร แรงงานในภาคโลจิสติกสและกอสรางรวมถึงคาปลีกรายยอย

3) แนวโนมการนําเทคโนโลยีท้ังฮารดแวรและซอฟตแวรเขามาใชในสวนท่ีสูง
โดยภาคการเงิน ภาคคาปลีก-คาสง โรงแรม ภาคโลจิสติกส

4) ปญหาคุณภาพและทักษะท่ีจําเปนไมทันตอการเปลี่ยนแปลง หลักสูตรของ
กรมพัฒนาฝมือแรงงานรวมถึงสถาบันการศึกษาไมสอดคลองกับความเปนจริง

๕) การปรับคาจางระดับสูงมีผลกระทบตอภาคบริการ ซึ่งสวนใหญเปน MSMEs 
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บทที่ ๑๑ ภาคการศกึษา

         สถานภาพ-ปญหาและอุปสรรค

สัดสวนเฉลีย่ (5 ป)ป 256๖ป 2565 ป 2564ป 2563ป 2562 ระดับการศึกษา
23.98 %159,444148,849110,437102,83998,406   ม.ตน/มปลาย
22.23 %124,776126,946123,560103,20196,085    ปวช./ปวส.
53.79 %287,610238,626259,878318,853285,855   ปริญญาตรี

571,830514,421493,875524,893480,346รวม

สังเคราะหขอมูล : กองบริหารขอมูลตลาดแรงงาน/กองวิจัยตลาดแรงงาน

แรงงานใหมจําแนกตามระดบัการศึกษาทีเ่ขาสูตลาดแรงงาน
แรงงานใหมที่จบการศึกษาแตละปเฉลี่ย 517,073 คน  (พ.ศ.2562 – 2566)
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ป 2562 ป 2563  ป 2564 ป 2565 ป 2566

(จํานวนคน)

ป.ตรี

ม.ตน/ม.ปลาย

ปวช./ปวส.

มหาวิทยาลัยที่มีสวนรวมใหขอมูล :
๑) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต
๒) คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
3) มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเดจ็เจาพระยา
4) วิทยาลัยการอาชีพกาญจนาภิเษกหนองจอก
5) มหาวิทยาลัยราชภัฏจังหวัดเลย (5 คณะ)
6) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
7) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ
๘) มหาวิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก
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๑) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางมหาวิทยาลัยใหสอดคลองกับโลกาภิวัตน การจัดการเรียนการสอนหลายรูปแบบและมีความยืดหยุน 

การออกแบบหลักสูตรระยะสั้นใหสอดคลองกับความตองการ 

ที่มา : https://commencement.bu.ac.th/

๘) สงเสริมทักษะ New Business Startup แนวโนมแรงงานใหมตองการอาชีพอิสระควรมีหลักสูตรสงเสริมทักษะการเปนเจาของธุรกิจประเภทตางๆดวยการเชื่อมโยง
กับภาคเอกชน

๗) ทางเลือกของนักศึกษาเพื่อเขาเรียนในมหาวิทยาลัย การเลือกเรียนสาขาท่ีเปนอุปสงคใหม, การเปดโอกาสใหเปล่ียนสาขาดวย“Credit bank” รวมถึง การเขาใจ
ถึงทัศนคติของเยาวชนรุนใหมซึ่งเปน GEN-Z

๖) กระทรวงอุดมศึกษาฯ และสํานักงานอาชีวศึกษาจะตองปรับเปลี่ยนการทํางาน โดยเฉพาะการรับรูถึงการเปลี่ยนแปลงที่ตองมีหลักสูตรใหมๆ ที่ตางไปจากเดิม รวมถึง

การปรับปรุงโครงการทวิภาคีรวมกับภาคเอกชนตองเชื่อมโยงทั้งภาคการผลิต-บริการและ SMEs  

๕) การเพิ่มทักษะใหกับอาจารย-ครูผูสอน การพัฒนาผูสอนใหมีทักษะทันตอการเปลี่ยนแปลง เปนปญหาเรงดวนเพราะการพัฒนาอาจารยมีขอจํากัดทั้งเชิงปริมาณและ

คุณภาพ จะตองเสริมทักษะ Reskill & Next Skill 

๔) การปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอนเนนผลลัพธ (Outcome-Based) และสมรรถนะของผูเรียนเปนสําคัญ โดยเนนทั้งความรูเชิง

ทฤษฎี (Hard Skills) และ Soft Skills เกี่ยวของกับทัศนคติและจิตสํานึกซึ่งวัดผลไดยาก

๓) การปรับปรุงหลักสูตรเดิม ใชรอบ ๔-๕ ป แตภายใตการเปลี่ยนแปลงเปนระยะเวลาที่ยาวเกินไป ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรทุกชวง ๒ ป

๒) การปรับเปลี่ยนเนื้อหาหลักสูตรตองปรับทักษะใหสอดคลองกับผูใชบัณฑิต (USER) หรือตลาดแรงงาน

ปญหาและอุปสงคความตองการของภาคการศึกษา
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สาระสําคัญทีไ่ดจากการศกึษา (1/3)
เพื่อนําไปขับเคลื่อนการกาวผานสูอนาคตตลาดแรงงานภายใตการเปลี่ยนแปลง

๔. การยกระดับทักษะตองเปนแผนระดับชาติ เปนอุปสงคความตองการของสถานประกอบการ ตองการพัฒนายกระดับทักษะของบุคลากรโดยกระทรวงแรงงานตองเขามา
เปนเจาภาพ แรงงานไทยมากกวาครึ่งขาดการพัฒนาทักษะที่จําเปนตอรูปแบบการจางงานในอนาคต สัดสวนแรงงานมีทักษะมีสัดสวนเพียงรอยละ 14 เปรียบเทียบกับ
ประเทศที่พัฒนาแลวคาเฉลี่ยอยูที่รอยละ 48  (WEF, 2022) 

๑.  จัดทําแผนแมบทดานกําลังแรงงานของชาติ (Master Labor workforce Plan) ทุกภาคสวนทั้งภาคการคา-บริการ SMEs ขาดแคลนแรงงานเปนปญหาทางโครงสราง
ระดับชาติ แรงงานไทยสวนใหญอยูในกลุมแรงงานสูงวัยอายุ 50 ปขึ้นไปสัดสวนถึงรอยละ 34.1 สวนใหญทักษะติดอยูในยุคอุตสาหกรรม 2.5 ถึงยุค 3.0 ซึ่งพึ่งพา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีคอนขางนอยแตใชแรงงานเขมขนจํานวนมากทําใหมูลคาของสินคาต่ํา อยางนอยในอีก 10 ปขางหนาไทยยังตองพึ่งพาแรงงานตางดาว 

๒. ขีดความสามารถในการแขงขันลดนอยถอยลงไทยติดกับดักโครงสรางเศรษฐกิจพึ่งพาการสงออก-การทองเที่ยวและการคาระหวาง
ประเทศในระดับสูง ภายใตการใชเทคโนโลยียังคอนขางต่ําทําใหขีดความสามารถในการแขงขันลดนอยถอยลงทั้งดานทรัพยากรและ
ปจจัยการผลิต ตนทุนการผลิตสูงโดยเฉพาะคาแรงสูงกวาประเทศคูแขง จํานวนประชากรแรงงานลดลงจากสังคม     สูงวัยและ
อัตราการเกิดต่ํา สงผลทําใหไมสามารถกาวพนประเทศที่มีรายไดปานกลาง (ระดับสูง) 

๓. การทํางานรวมกับเทคโนโลยีเปนทิศทางและอนาคตของตลาดแรงงาน กระแสสถานประกอบการเริ่มมีการเรงตัวในการนําสมารท
เทคโนโลยีในรูปแบบตางๆ ตั้งแตระดับพื้นฐาน เชน แขนกลอัตโนมัติไปจนถึงระบบเอไอ-โรบอทและออโตเมชันเพื่อลดความเสี่ยง
จากการขาดแคลนแรงงานรวมถึงความเสี่ยงจากมาตรการของรัฐรวมมถึงกระแส “Human Right” ที่เกี่ยวของกับแรงงาน ที่มาภาพ : https://pixabay.com

๕. การพัฒนาผลิตภาพแรงงานตองเปนวาระแหงชาติ เพราะผลิตภาพแรงงานหากสูงมีผลตออัตราคาจางที่สูง ไทยอยูในอันดับที่ 47 จาก 63 ประเทศทั่วโลก (IMD2022) 
ความทาทายคือการพัฒนาทักษะและการขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีซึ่งเปนองคประกอบสําคัญตอการยกระดับผลิตภาพแรงงาน ภาคเอกชนทั้งภาคการผลิต
และภาคการคา-บริการตองการใหรัฐบาลการยกระดับผลิตภาพแรงงานเปนวาระแหงชาติ  (Labor Productivity National Agenda) ซึ่งจะมีผลตออัตราคาจางที่สูง 
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9. การพัฒนา SMEs เพ่ือใหกาวผานการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ในสวนที่เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะกระทรวงแรงงานตองมีหนวยงานดูแลเปนการเฉพาะ MSMEs ในเชิง
ปริมาณมีสัดสวนมากกวารอยละ 90 ของสถานประกอบการทั่วประเทศ แตมูลคามีสัดสวนเพียงรอยละ 34.6 ของ GDP มีความเปราะบางทั้งดานการเขาถึงนวัตกรรม-
เทคโนโลยี การพัฒนาทักษะอยูในระดับคอนขางต่ําขาดศักยภาพทั้งดานทุนและการแขงขัน

สาระสําคัญทีไ่ดจากการศกึษา (2/3)
เพื่อนําไปขับเคลื่อนการกาวผานสูอนาคตตลาดแรงงานภายใตการเปลี่ยนแปลง

7. ภาคการผลิตขาดแคลนแรงงานเปนปญหาเรงดวน หลังโควิดการขาดแคลนแรงงานเปนวงกวางโดยเฉพาะดานไอที ดานเทคโนโลยีดิจิตัล งานดานวิศวกรรมและชาง
สาขาตางๆ อุตสาหกรรมที่ใชแรงงานเขมขนยังมีความตองการแรงงานตางดาวซึ่งไมพอเพียงตอความตองการทําใหปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมทรงตัวอยูในระดับ
คอนขางต่ํา แนวโนมของภาคผลิตจะมีการเรงตัวการใชเทคโนโลยีในสัดสวนที่สูงขึ้นเพื่อลดความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงานและกฏเกณฑของรัฐที่เกี่ยวกับแรงงาน 

6. ความทาทายในอนาคตเกี่ยวของกับแรงงานสูงวัย เปนชองวางของการขับเคลื่อนประเทศซึ่งโครงสรางจํานวนแรงงานสูงวัยอายุ 50 ปมีสัดสวนรอยละ 34.1 ของผูมี
งานทําสวนใหญมีสมรรถภาพการทํางานที่ลดลงและมีชองวางของการปรับทักษะดิจิทัลรวมถึง Next-skill / Future skill จําเปนที่จะตองมีแผนแมบทในการนําแรงงาน
กลุมน้ีใหมีทักษะและสามารถยังทํางานมิฉะนั้นจะเปนภาระของสังคมและการคลังของประเทศในอนาคต

8. ภาคบริการขาดการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม ทั้งที่มีจํานวนประชากรแรงงานประมาณรอยละ 42.4 ของผูมีงานทําทั้งหมดเชิงมูลคามีสัดสวนอยูในจีดีพีรอยละ 
56.42 ที่ผานมามีการสงเสริมภาคอุตสาหกรรมอยางเปนระบบขณะที่ภาคบริการขาดการพัฒนาทั้งมาตรการการเงินและการคลังรวมถึงการพัฒนาทักษะของแรงงานใน
ภาคบริการซึ่งมีความแตกตางจากภาคอุตสาหกรรมการผลิตจะตองพัฒนาอยางเปนระบบ 
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๑0. สถาบันการศึกษาตองเชื่อมโยงกับภาคเอกชนในรูปแบบตางๆ เชน การปรับหลักสูตรใหม ลดระยะเวลาการเรียน เนนการฝกงานในสถานประกอบการมากกวาการ
เรียนในหองเรียนที่มีแตทฤษฎี ที่สําคัญจะตองพัฒนาทักษะอาจารยและผูสอนใหมีทักษะใหมเพื่อที่จะสามารถเปนโคช (Coach) ซึ่งจะเปนการยกระดับทักษะและผลิต
บุคลากรใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงานในอนาคต



14. การเตรียมพรอมเพื่อการเขาสูเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีรูปแบบการจางงานจะตางไปจากอดีต แรงงานจํานวนมากอาจถูกคุกคามดวย
เทคโนโลยีของศตวรรษที่ 21 เกี่ยวของกับความสามารถในการปรับตัวของแรงงานวัยตางๆ ตลาดแรงงานในอนาคตอาจทําใหเกิด
ตําแหนงงานเพิ่มมากขึ้นขณะเดียวกันตําแหนงงานบางสวนซึ่งมากกวาอาจหายไป จะตองมีการวางแผนถึงผลกระทบการเขาสู
ตลาดแรงงานในอนาคตเพื่อใหเกิดชองวางและบาดแผลกับกลุมเปราะบางใหนอยที่สุด

11. ภาคการศึกษาตองมีการปฏิรูปและปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับอุปสงคใหม ภายใตพลวัตภาคเอกชนกําลังปรับเปลี่ยนไปสูการใชเทคโนโลยีในรูปแบบตางๆ 
ครอบคลุมทั้งภาคการผลิต-การคาและบริการ คุณสมบัติแรงงานในอนาคตจะเปลี่ยนไปเกี่ยวของกับทักษะของแรงงานใหมจะตองสอดคลองกับอุปสงคเศรษฐกิจยุค 
4.0 ทั้งมิติเชิงปริมาณและคุณสมบัติ (Demand & Qualification Requirement) โดยเฉพาะเกี่ยวของกับการผลิตแรงงานสายวิชาชีพใหเพียงพอตอความตองการ 
(ประเด็นนี้ภาคการศึกษาสวนหน่ึงเริ่มมีการปรับเปลี่ยนอยางชัดเจน)

๑2. การสงเสริม “New Business Startup” เพื่อเปนแหลงจางงานในอนาคต พลวัตใหมของเยาวชนเลือกที่จะไมทํางานประจําชอบงานอิสระประเภทตางๆ เปน
แนวทางของประเทศที่พัฒนาแลวมีผลตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การกระจายรายไดและเปนการสรางแหลงจางงานในอนาคตจะตองมีการเชื่อมโยงทั้งการพัฒนา
ทักษะและการสงเสริมใหมีการสรางแหลงจางงานเกี่ยวของกับหลายกระทรวง (กรมพัฒนาฝมือแรงงานควรเขามามีบทบาทในการผลักดัน)

สาระสําคัญทีไ่ดจากการศกึษา (3/3)
เพื่อนําไปขับเคลื่อนการกาวผานสูอนาคตตลาดแรงงานภายใตการเปลี่ยนแปลง

ที่มาภาพ : https://pixabay.com

ที่มาภาพ : https://pixabay.com
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13. กระแสท่ีมาพรอมกับการเปล่ียนแปลงคือระเบียบโลกใหมของศตวรรษท่ี21 (New world order) เกี่ยวของกับการใหความสําคัญดานสิทธิมนุษชน (Human 
right) ควบคูไปกับการดูแลรักษาสภาวะสิ่งแวดลอมระดับโลกเชน  BCG : Bio-Circular-Green และมาตรการ ESG : Environment-Social-Good governance 
โจทยเหลานี้เปนกระแสของการเปลี่ยนแปลงมีความซับซอนแตเปนทิศทางการจางงานอยางหลีกเลี่ยงไมได 
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